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we know how

Stratégie d'innovation de CRISMACHEM S.L.

CRISMACHEM dispose d'un systéme de gestion de linnovation qui constitue I'élément principal permettant d'atteindre l'objectif d'innovation de
I'entreprise. Cet objectif est mis en ceuvre a travers le systeme de gestion de I'innovation grace a I'établissement d'une politique et au développement d'une

stratégie d'innovation, qui comprend les grandes lignes a suivre par l'entreprise dans ce domaine :

" innovation en matiére de matieres premieres ou développement de spécialités chimiques.
= innovation de produits finis axés sur le client.

" Innovation organisationnelle et des processus au sein de I'entreprise.

La stratégie de CRISMACHEM est flexible et adaptable, car elle tient compte des résultats de I'analyse interne/externe et des besoins et attentes
des parties prenantes, avec une approche claire visant a renforcer la collaboration avec les représentants et les clients. Elle bénéficie du soutien de la direction,
en tant que principal promoteur, qui alloue les ressources nécessaires pour atteindre les objectifs stratégiques, tactiques et opérationnels prévus. En outre, la
stratégie s'appuie sur les processus opérationnels et les ressources de soutien a l'innovation pour son déploiement : identification des opportunités, création et
validation de concepts, développement de solutions, génération de projets, déploiement de solutions, gestion des connaissances, collaboration, propriété
intellectuelle, protection et/ou transfert de résultats, surveillance et veille stratégique ; le suivi de toutes ces activités étant assuré par la mise en place

d'indicateurs de performance de l'innovation.

Il appartient a la direction de I'entreprise de veiller a ce que cette stratégie soit révisée, communiquée, mise en ceuvre et satisfasse toutes les parties

prenantes.

Objectif d'innovation de CRISMACHEM S.L.

CRISMACHEM a pour objectif d'innovation d'étre reconnue comme une entreprise leader et un partenaire technologique par tous les groupes
d'intérét liés a l'activité de la société, dans la distribution de matieres premieres et de spécialités chimiques pour le secteur de la construction, en aspirant a
générer de nouvelles technologies et connaissances propres. Pour cela, nous misons sur l'innovation comme moteur principal pour atteindre cet objectif. Chez
CRISMACHEM, nous innovons en cherchant a répondre aux problemes actuels et aux défis futurs des matériaux de construction, afin d'améliorer la société de
maniéere durable. Pour cela, nous cherchons a apporter de la valeur ajoutée a nos clients, qui a leur tour intégrent notre technologie dans des solutions ou des

produits qui font finalement partie du quotidien des gens.

Il incombe a la direction de I'entreprise de veiller a ce que cet objectif d'innovation soit révisé, communiqué, concrétisé et satisfasse toutes les

parties prenantes.
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